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축전지 이론

It’s about communication.It s about communication.

아무리 용량이 큰 축전지라도아무리 용량이 큰 축전지라도
전선이 연결되어야 쓸모가 있다. 
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축전지 이론

전선 = Communication
= 말하기/쓰기

축전지의 용량 = 지식
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청중이 이해하지 못하면 내 책임이다.

청중은…

알고 싶어하지 않는다• 알고 싶어하지 않는다. 

• 관심도 없다.관심도 없다.

• 기초지식이 없다. 

• 전문용어를 모른다. 

억지로 끌려와 앉아있다• 억지로 끌려와 앉아있다. 

• 이야기가 끝나기만을 기다리고 있다.이야기가 끝나기만을 기다리고 있다. 

• 나에 대해 반감을 가지고 있다. 
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Communication의 형태

Verbal WrittenVerbal Written

Formal Verbal
-Formal

Formal
-WrittenFormal Written

Informal Informal
Verbal

Informal
Writteno a -Verbal -Written
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사전대화 – Pre-communication

Principle of no surprise

Person knows what is in a report 

p p

before he or she gets it due to 
effective control system.y

※대화는 탁구 치듯이 해야 한다.
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글의 구조 – 기승전결구조가 있어야 한다.

Introduction, Background
-Initiate - Raise - Introduce起 -Initiate - Raise - Introduce

연구의필요성 관련연구

起
연구의필요성, 관련연구
-Generate issues - Arguments承

Hypothesis, Experiment

轉 -Transform - New Interpret - Persuade轉

Conclusion
-Summary -Conclusion - Following Study結
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발표의 요령

1 Say what you are going to say1. Say what you are going to say.

2. Say.

3. Say what you have said.3. Say what you have said.

Elevator Talk 연습하라.
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Limits to Global Communication

• Time of day: “Isn’t she sleeping?”

L “dkfj 아룟ΩÃ 鵽垃㽋”• Language:  “dkfje아룟ΩÃχ鵽垃㽋”
• Social Value

• Ethics Code

• Culture

• Telecom Infra: “How can I reach Africa?”Telecom Infra: How can I reach Africa?

• Demand: “Is it necessary to me?”

• Intelligence Level

• Technical Jargon: 40% of Communication
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• Technical Jargon: 40% of Communication
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